
ラグビーファン ID個人情報保護方針 
 
公益財団法人日本ラグビーフットボール協会（以下「JRFU」といいます。）は、JRFU によ
って管理・運営されるラグビーファン ID 登録サイト（https://id.rugby-japan.jp）（以下「本
サイト」といいます。）において、本サイトを通じて提供されるサービス（以下「本サービ
ス」といいます。）を利用するお客様（以下「利用者」といいます。）から収集する情報（個
人情報の保護に関する法律上の「個人情報」（以下、単に「個人情報」といいます。）を含み
ます。）を、この個人情報保護方針（以下「本方針」といいます。）及び別途定めるクッキー
ポリシーに従って取り扱います。 
本方針は、日本法に準拠しており、JRFU は、個人情報の保護に関する法律や、その他の関
連法規に従って、本方針を解釈・運用し、かつ、収集される情報を取り扱うものとします。 

 
 
1 収集する個人情報 
JRFU が利用者から以下の個人情報を収集します。 

 
利用者の氏名 
生年月日 
性別 
住所 
メールアドレス 
職業 

 
※JRFU は、上記の個人情報の他、インフォマティブデータ（クッキー、AAID／IDFA、IP
アドレス、端末識別 IDなどの識別子情報および閲覧履歴、購買履歴といったインターネッ
トの利用に係るログ情報などの個人に関する情報で、それ自体では個人を特定することが
できないものをいいます。）を収集します。インフォマティブデータの取扱いについては、
別途定めるクッキーポリシーをご確認ください。 

 
未成年者（満 20歳未満）、成年被後見人、被保佐人又は被補助人の方は、個人情報を提供す
る前に法定代理人、成年後見人、保佐人又は補助人の同意を得て下さい。 

 
 
2 個人情報の利用目的 
利用者より取得する個人情報は、次の目的のために利用させていただきます。 

 

https://id.rugby-japan.jp/


(1) 本サービスの提供 
(2) JRFUが関与するラグビーに関わるチケットの販売の促進 
(3) JRFU の各種チケット、商品、サービス、キャンペーン、イベント等や関連する商品、
サービスのご案内 
(4) サービスの品質改善等のための分析 
(5) アフターサービス等の利用者サポート 
(6) 利用者からのご相談・お問い合わせへの対応 
(7) JRFUが関与するラグビーに関わるアンケートへの協力依頼のための連絡 
(8) 本方針に定める第三者への個人情報の提供 
(9) 本サイト及びその他のウェブサイトにおける利用者の閲覧履歴の解析、及び、それに基
づく利用者の趣味嗜好にあった広告の配信 

 
また、上記以外の目的のために個人情報を利用する必要性が生じたときは、事前に、利用者
に対して通知し同意を得ることとします。 

 
JRFU は、個人情報を、本条の利用目的の達成に必要な期間に限って保存します。 

 
 
3 個人情報の第三者への開示・提供の禁止 
JRFU は、利用者から提供された個人情報を本方針に定める適切な方法で管理し、以下に定
める場合を除き、利用者の同意を得ることなく、個人情報を第三者に提供、開示等いたしま
せん。 

 
(1) 本サービスの利用に際してご登録いただいた事項の真実性の確認のため、利用者が所属
される団体に、照会する場合 
(2) JRFU関連団体その他の提携先企業との顧客データベースの連携 
(3) 法令により要請又は許容される場合 
(4) 公衆衛生の向上のために特に必要がある場合、又は人間の生命・身体・財産を保護する
ために必要がある場合であり、かつ本人の同意を得ることが困難な場合 

 
 
4 個人情報の共同利用 
JRFU は、下記のとおり、利用者から提供された個人情報を共同利用することがありますが、
その利用目的の達成に必要な範囲を超えて、共同利用することはありません。なお、「共同
利用」とは、一定事項をあらかじめお知らせすることにより、利用者から提供された個人情
報を特定の者と共同して利用することができる、法で認められた制度です。 



 
JRFU の利用者から提供された個人情報の共同利用に関する事項は次のとおりです。 

 
(1) 共同利用する個人データの項目 
利用者の氏名、住所、性別、生年月日、年齢、メールアドレスなどの属性情報及び利用者か
ら提供された情報 
(2) 共同利用する者の範囲 
JRFU、一般社団法人ジャパンラグビートップリーグ及びその社員、一般社団法人ジャパン
エスアール 
(3) 共同利用する者の利用目的 
「2 個人情報の利用目的」記載の目的で共同利用します。 
(4) 共同利用する個人データの管理について責任を有する者の名称 

JRFU 
 
 
5 第三者のウェブサイトへのリンク 
本サイトは、外部サイトへのリンクを含んでおり、当該外部サイトではプライバシー及び情
報の管理の方法が本サイトとは異なる場合があります。JRFUは本サイト以外のウェブサイ
トの内容や個人情報保護方針に関して一切の責任を負いませんので、利用者が外部サイト
に移動される際は、当該サイトの個人情報保護方針やお知らせをご確認ください。 

 
 
6 セキュリティ 
JRFU は、利用者から JRFUにご連絡頂いたとおりに、利用者の個人情報を正確かつ最新の
状態に保ち、個人情報への不正アクセス、紛失、破損、改ざん及び漏洩などを防止するため、
社内管理体制の整備、社員教育の徹底等の必要な措置を講じ、安全対策を実施し、個人情報
を厳重に管理します。JRFU は、利用者の情報を不正なアクセス又は使用から保護するため
に、複数のセキュリティに関する技術や手段を使用していますが、技術の進歩に従い、完璧
なセキュリティシステムは存在しないため、データベースのセキュリティの完全性を保証
することはできません。また、インターネットを介した通信時に利用者の送信した情報が盗
取される可能性もあります。JRFUは、利用者のプライバシーを守るために設計した本方針
を実行し、新しい技術が有用になれば本方針を改良しさらなるセキュリティを導入する予
定です。 
利用者に発行したパスワードは利用者にて安全に管理され、また、安全なブラウザーをお使
い頂くよう推奨致します。 

 



 
7 言語 
本方針の正本は日本語で作成されています。今後日本語版とは別にその他の言語による翻
訳版の方針が作成され、本方針の日本語版とその他の言語による翻訳版との間に矛盾又は
相違がある場合は、 常に日本語版が翻訳版に優先するものとします。 

 
 
8 個人情報の開示等の請求 
利用者は、JRFUが保有する個人情報について、関連法令に基づいて、関連法令の定める条
件のもと、データベース化された個人情報の開示、訂正、追加又は削除、利用停止等を求め
ることができます。これらの請求をご希望される場合には、「9 お問合せ窓口」記載の宛先
までお問い合わせください。 

 
 
9 お問合せ窓口 
ご意見、ご質問、本方針に定める請求、その他個人情報の取扱いに関する苦情やお問合せは、
以下の窓口までお願い致します。 

 
〒107-0061 
東京都港区北青山 2-8-35 
公益財団法人日本ラグビーフットボール協会 
TEL：03-3401-3321 
E-mail：jrfu@rugby-japan.or.jp 

 
 
10 その他 
本方針は、関連法令の改正および活動内容の変更等に応じて、適宜、変更される場合があり
ます。本方針への重要な変更がある場合には、ラグビーファン ID登録者に通知いたします。 

 
2019年 11月 27 日制定 
 


